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Samen Laden

Nationale Agenda Laadinfrastructuur Evenement 2025
Akoesticum Ede, 17 April 2025

Gerdien de Vries en Milan Tamis
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Wie heeft er vandaag geladen?  
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Vraag



Onderwerp laadgedrag. Maar wat is gedrag?

"Gedrag vormt de kern van veel vakgebieden in de levenswetenschappen, sociale 
wetenschappen en psychologie. 

Maar ondanks het belang ervan en de talrijke lange tradities van gedragsonderzoek, 
onthouden veel standaardwerken en leerboeken zich van het definiëren van hun 
centrale onderzoeksobject." (Uher, 2016)
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De definitie van gedrag:

Gedragingen zijn de waarneembare en meetbare acties van één of 
meer actoren in relatie tot één of meer objecten
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Laadgedrag

9Bron: https://nos.nl/artikel/2240586-gedragsverandering-nodig-bij-bezitters-elektrische-auto-s



Focus vaak op individu

• Waar?

• Hoe vaak?

• Wanneer? 

10Bron: Nationaal Laadonderzoek 2024 

Bron: Nationaal Laadonderzoek 2024



… Of regels
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Bron: https://www.amsterdam.nl/parkeren/elektrische-oplaadpunten-in-amsterdam/



Maar laden doe je samen: Sociaal Laadgedrag
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Sociaal Tanken



Sociale Normen – Hoe heurt het? 

Foto’s: AI gegenereerd (Chat GPT) 

Descriptieve normen

Welk gedrag vertonen mensen 
daadwerkelijk? 

Voorbeeld: ‘Nederlanders roken niet 
tijdens het tanken.’
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Injunctieve normen: 

Welk gedrag wordt in het algemeen goed- 
of afgekeurd? 

Voorbeeld: 'Nederlanders vinden het niet 
normaal dat je rookt tijdens het tanken’.



Vraag 2 

Zou u iemand aanspreken die bij een

tankstation staat te roken?

Steek hand op voor “JA”
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Vraag 2: 

Heeft u wel eens iemand aangesproken

die bij een tankstation stond te roken?

Steek hand op voor “NEE”
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Intentie – Actie Kloof 

17AI Generated image: Deep AI



Wat vinden EV-rijders de belangrijkste injunctieve normen
voor het delen van publieke laadpunten?

https://theenergyst.com/connected-kerb-upgrades-tyneside-ev-charge-points/



Injunctieve normen

De EV verplaatsen na het laden
• Binnen een uur (of eerder)

• Niet in de avond of nacht

Contact met andere EV-rijders over de laadpaal
• Contactgegevens uitwisselen (bv. via briefje in de auto)

• Gebruik van apps (bv. NeedToCharge, Whatsapp)

Alleen laden wanneer nodig of de energie die nodig is 
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En wat zijn dan de descriptieve normen?

https://theenergyst.com/connected-kerb-upgrades-tyneside-ev-charge-points/



Norm 1: bewust de EV
verplaatsen na het laden

vaak binnen een uur verplaatsen

96
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%
soms na een uur verplaatsen
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Norm 1: bewust de EV
verplaatsen na het laden

96
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%
soms laten staan tot de volgende rit



soms binnen een uur
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Norm 1: de EV vergeten te
verplaatsen na het laden



Norm 2: contact met andere EV-rijders
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Norm 2: contact met andere EV-rijders
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Norm 3: alleen laden wanneer 
nodig of de energie die nodig is

Wil volledig opladen bij publieke laadpaal in de wijk

Geladen bij de publieke laadpaal in de wijk
terwijl dit niet nodig was voor de volgende rit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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https://www.greencars.com/greencars-101/electric-car-charging-tips
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Slim en sociaal laden

https://alternative-fuels-observatory.ec.europa.eu/general-information/news/amsterdam-launches-smart-charging-pilot-reduce-grid-load-and-charging



Food for Thought: Welk gedrag wilt u veranderen?
28AI Generated image: Deep AI



Vragen? Nu of later

g.devries-2@tudelft.nl

m.r.tamis@hva.nl
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De Energiedialoog
Dennis van der Meij & Henry Looftens 

De Energiedialoog
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Hartelijk dank 
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